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Wie CUPIDO mit seinen Pfeilen die Herzen trifft, vereint unser Health-Terminal Effizienz und Benutzerfreundlichkeit in 
einem. Durch seine kompakte Bauweise bietet es maximale Flexibilität in Empfangsbereichen und Wartezonen. Das 
Terminal reduziert Wartezeiten und optimiert den Check-in-Prozess für Patienten, indem es eine schnelle und intuitive 
Handhabung ermöglicht. Patienten profitieren von einer zügigen Anmeldung, während das Personal entlastet wird.

Unser Health-Terminal ist eine kosteneffiziente Lösung und wird standardmäßig mit einem leistungsstarken All-in-
One Touch-Computer von Advantech ausgestattet. Das 15,6-Zoll-Display kann flexibel im Portrait- oder Landscape-
Format angebracht werden. Optional ist eine Erweiterung mit einem QR- und Barcodereader möglich, um zusätzliche 
Interaktionsmöglichkeiten zu bieten.

Zur Grundausstattung gehören ein Gesundheitskartenleser, ein Thermo-Bondrucker und ein Payment-Terminal. Die 
magnetisch gehaltene Frontklappe ermöglicht eine einfache Wartung und einen schnellen Austausch der Papierrollen. 
Ob als Tisch- oder Wandgerät oder in Kombination mit einem optional erhältlichen Standfuß – das schlanke Terminal 
fügt sich nahtlos in jede Umgebung ein und sorgt für einen effizienten Ablauf im Gesundheitswesen.

Wartemarkenspender mit Gesundheitskartenleser 

Effiziente Lösung für eine optimierte Patientenverwaltung

CUPIDO –  PATIENTENVERWALTUNG

CUPIDO 15,6“
WALL/DESKTOP/STAND
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2 Modularer Frontbereich zur Aufnahme 
von Drucker, RFID-/ Barcodescanner. 	
Unsere Paymenthalterung ist diebstahlsicher 
und somit auch für unattended Bereiche 
(Selbstbedienungszonen) geeignet.
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Die eKiosk GmbH in Dresden ist ein Manufakturbetrieb und 
Digitalisierungsspezialist für interaktive Self-Service- und Kiosk-
Lösungen sowie werbliche Digital-Signage-Anwendungen. 
Dank eigener Forschungs- und Entwicklungsabteilung, sowie 
starkem Partnernetzwerk ermöglicht das Unternehmen seit 20 
Jahren kundenindividuelle Anpassungen im Design und in der 
Ausstattung. Von Prototypen bis Kleinserienfertigung - alles aus 
einer Hand: Planung, Produktion, Implementierung, Rollout, 
Service & Support. 

TECHNISCHE DATEN

ANWENDUNG
	� als Tisch-, Wand- oder Standgerät für den 		

	 Innenbereich 
	� Warteschlangenmanagement
	� Patientenaufnahme					   

								      
AUSGELEGT FÜR DEN 24/7 DAUERBETRIEB

	� platzsparendes Kiosksystem aus Stahlblech mit 	
	 langlebiger Pulverbeschichtung

	� geringe Brandlast
	� geräuschlos im Betrieb durch passive Kühlung

AUSSTATTUNG 				  
Display

	� 15,6“ LED-LCD Touchdisplay (16:9) im Portrait-Format
	� Auflösung: 1080p (FHD, 1920x1080px)
	� Helligkeit: 220 cd/m², PCAP Touch
	� Schutzklasse: IP65 (Frontplatte, wasser- und 		

	 staubgeschützt)
Connectivity & Anschlüsse

	� Kompatibel mit Windows, Linux & Android
	� Netzwerk: LAN, WiFi, Bluetooth standardmäßig 		

	 vorhanden und ohne Antenne möglich
	� USB: 3× USB-C (für Display, Strom & Erweiterungen), 	

	 2× USB 3.0, 1× USB 2.0 (seitlich)
Thermodrucker

	� Alle gängigen Bon- bzw. Thermorollen 
	� Papierbreite bis 80 mm, Papierstärke bis 170 g/m²

	 Rolle bis 83 mm Duchmesser (Kerndurchmesser 	
	 12mm) 

ZUSÄTZLICHE AUSSTATTUNGSOPTIONEN
	� RFID-/ Barcodescanner
	� vorbereitet für cherry eHealth Kartenlesegerät

	 (Gerät nicht im Lieferumfang)
	� Gehäuse durch Beklebung individualisieren 		

	 (vorübergehend oder dauerhaft) 
	� Software für unbeaufsichtigten Betrieb und Shop- 	

	 integration, z. B. PROVISIO SiteKiosk/SiteCaster

Touchdisplay  im Portrait-Format, 		
ausgelegt für den 24/7 Dauerbetrieb
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SERVICEOPTIONEN
	� Global Deployment Services:  

	 Installation & Integration in vorhandene Umgebungen 
	� Maintenance Services: Wiederherstellungs- und 	

	 Sicherheits-Services 
	� Managed Services:  

	 Store Lifecycle Management, Consulting Services, etc.

Wartung 
	� umfangreiche Serviceoptionen für Reparatur als	

	 auch für Wartung

Desktop-Variante  als Option, wahlweise 		
auch mit Standfuß oder Wandhalterung

BEFESTIGUNGSSOPTIONEN
	� Tischgerät als Basisgehäuse
	� Wand- und Tischhalterung
	� Standfußoptionen geeignet für eine freie Aufstellung, 	

	 Bodenverschraubung oder -verklebung sowie 		
	 Medienzuführung über vorhandenen Bodentank


